
Ход рассмотрения обращений граждан за 2021 год 

Номер 

обращения 

Дата 

обращения 

Тема обращения Статус 

обращения 

Результат 

обращения 

Вид 

обращения 

1. 15.01.2021  О начислении родительской 

платы за январь месяц 

рассмотрено ответ дан лично вопрос 

2. 15.01.2021  Рождественские святки рассмотрено ответ дан лично благодарность 

3. 28.01.2021 Предоставление льготы по 

оплате за детский сад детям с 

ОВЗ 

рассмотрено ответ дан по 

телефону 

вопрос 

4. 11.02.2021 Турнир по хоккею рассмотрено ответ дан лично благодарность 

5. 24.02.2021  День защитника отечества рассмотрено ответ дан лично благодарность 

6. 05.03.2021 Международный женский день рассмотрено ответ дан лично благодарность 

7. 16.03.2021 Широкая Масленица рассмотрено ответ дан лично благодарность 

8. 07.04.2021 Об организации питания детей 

в группе раннего возраста 

рассмотрено ответ дан по 

телефону 

вопрос 

9. 22.04.2021 Об оформлении льгот, 

как малоимущим 

рассмотрено ответ дан лично вопрос 

10. 23.04.2021 Об организации выпускного рассмотрено ответ дан по 

телефону 

вопрос 

11. 05.05.2021 Перевод ребенка из другого 

ДОУ 

рассмотрено ответ дан по 

электронной 

почте 

вопрос 

12. 28.05.2021 Выпускной балл рассмотрено ответ дан лично благодарность 

13. 01.06.2021 Работа ДОУ в летний период  рассмотрено ответ дан лично вопрос 

14. 04.06.2021 О зачислении в ДОУ рассмотрено ответ дан лично вопрос 

15. 28.06.2021 О компенсации части 

родительской платы 

рассмотрено ответ дан по 

телефону 

вопрос 

16. 15.07.2021 О режиме работы ДОУ рассмотрено ответ дан по 

телефону 

вопрос 

17. 02.08.2021 Об утреннем приеме 

воспитанников 

рассмотрено ответ дан лично вопрос 

18. 19.08.2021 О порядке отчисления 

из ДОУ 

рассмотрено ответ дан лично вопрос 

19. 01.09.2021 День Знаний рассмотрено ответ дан лично благодарность 

20. 16.09.2021 Об организации 

платных 

образовательных услуг 

рассмотрено ответ дан по 

телефону 

вопрос 

21. 04.10.2021 Об организации 

прогулки в вечернее 

время 

рассмотрено ответ дан лично вопрос 

22. 20.10.2021 О перечне документов 

на льготу 

рассмотрено ответ дан лично вопрос 

23. 27.10.2021 О работе дежурных групп рассмотрено ответ дан по 

телефону 

вопрос 

24. 10.11.2021 О предоставлении льгот за 

пребывание ребенка в ДОУ 

рассмотрено ответ дан лично вопрос 

25. 26.11.2021 День Матери рассмотрено ответ дан лично благодарность 

26. 29.11.2021 Благодарность сотрудникам 

детского сада 

рассмотрено ответ дан лично благодарность 

27. 01.12.2021 О проведении новогодних 

утренников 

рассмотрено ответ дан по 

телефону 

вопрос 

28. 22.12.2021 Новогодний праздник  рассмотрено ответ дан лично благодарность 

29. 24.12.2021 Новогодний праздник рассмотрено ответ дан лично благодарность 

 


